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ANTECEDENTES

CONSTITUCION DEL ECUADOR

Que,

Que,

Que,

Que,

LEY

Que,

Que,

Que,

Que,

el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece que los
organismosy entidades creados por la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para
la prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el Estado,
pertenecen al sector publico.;

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica, sefiala: "Las instituciones del Estado, sus
organismos, dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud
de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constituciony laley (...)";

el articulo 229 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, indica: “Seran servidoras o servidores
publicos todas las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o
gjerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector publico. (...)’:

el articulo 315 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que: "El Estado constituird
empresas publicas para gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el
aprovechamiento sustentable de recursos naturales o bienes publicos y el desarrollo de otras
actividades economicas.";

DE EMPRESAS PUBLICAS

en el Registro Oficial Suplemento Nro. 48 de 16 de octubre del 2009, se publicé la Ley Orgénica de
Empresas Puablicas, para regular la organizacion, funcionamiento, fusion, escisiony liquidacion de las
empresas publicas y para establecer nuevas politicas de control administrativo, econémico, financiero
y de gestion.;

de conformidad con lo previsto en el articulo 4 de la Ley Organica de Empresas Publicas, se establece:
"Las empresas publicas son entidades que pertenecen al Estado en los términos que establece la
Constitucion de la Republica, personas juridicas de derecho puablico, con patrimonio propio, dotadas de
autonomia presupuestaria, financiera, econémica, administrativa y de gestion. Estaran destinadas a la
gestion de sectores estratégicos, la prestacion de servicios publicos, el aprovechamiento sustentable
de recursos naturales o de bienes publicos y en general al desarrollo de actividades econémicas que
corresponden al Estado (...)";

el articulo 5 de la Ley Organica de Empresas Publicas faculta a las universidades publicas a constituir
empresas publicas que se someteran al régimen establecido en esta ley.;

el articulo 9 de la Ley Organica de Empresas Publicas da a conocer las atribuciones del Directorio
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6. Aprobar el plan estratégico de la empresa, elaborado y presentado por la Gerencia General

Que, el articulo 34 de la Ley Organica de Empresas Publicas “CONTRATACION EN LAS EMPRESAS
PUBLICAS.- Todo proceso de contratacion de obras, bienes y servicios, incluidos los de consultoria,
asi como las contrataciones en actividades de prospeccién, exploracion, explotacion, refinacion,
comercializacion, industrializacion de los recursos hidrocarburiferos, las contrataciones de bienes de
caracter estratégico necesarias para la defensa nacional, que realicen las empresas publicas, estaran
sujetos al Plan Nacional de Desarrollo, con observancia del presupuesto nacional y empresarial,
ademas de lo siguiente:

1. PLAN ESTRATEGICO Y PLAN ANUAL DE CONTRATACIONES. - Las empresas publicas deberan
contar con su Plan Estratégico y Plan Anual de Contrataciones, debidamente aprobados. Los criterios
generales del Plan Estratégico guardaran relacién con las politicas del gobierno nacional o de los
gobiernos autonomos descentralizados, el Plan Nacional de Desarrollo y los intereses del Estado. El
Plan Estratégico sera una de las herramientas para evaluar a los administradores de las empresas”.

LEY ORGANICA DE LA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL ESPECIAL AMAZONICA

Que al articulo 9, Planificacion Integral Amazénica. - constituye un conjunto de procesos, entidades e
instrumentos que permitan la interaccion de los diferentes actores sociales e institucionales  para
organizar coordinar la planificacion del desarrollo y ordenamiento territorial en todos los niveles de
gobierno en la Circunscripcion Territorial Amazonica

Que, el articulo 10 Articulaciéon de la Planificacion Amazonica, en el marco de la Pacificaciéon Nacional
Descentralizada y Participativa. La Planificacion integral para la Circunscripcion Territorial Especial
Amazonica, forma parte del Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion Participativa; por cual,
los lineamientos orientadores de politica publica del Plan Integral de la Amazonia deberan ser acogidos
como parte de las agendas de coordinacion zonal e intersectorial y de los planes de desarrollo y
ordenamiento territorial de los Gobiernos Autonomos Descentralizados de la Circunscripcion Territorial
Especial Amazonica. Esta planificacién integrara a los distintos niveles de gobierno, con participacion
ciudadana y tendra Consejo con una Secretaria Técnica, que la coordinara

Que, el articulo 21, Obligacion de las Instituciones Publicas- Las instituciones y organismos del Gobierno
Central y los Gobiernos Autbnomos Descentralizados de la Circunscripcion tienen como obligacion
compartida la construccion del desarrollo justo, equilibrado y equitativo de la Circunscripcion Territorial
Especial Amazonica; por lo que coordinaran y optimizaran el uso de los recursos establecidos en esta
Ley y alinearan sus procesos de formulacion de politicas, de planificacion y de programacion y
gjecucion de planes, programas y proyectos para la superacion de las inequidades existentes, la
erradicacion de la pobreza, inclusion, la satisfaccion de las necesidades basicas, la transformacion de
la matriz productiva, con alternativas pertinentes y sostenibles, y el cumplimiento de los objetivos y
metas del plan Integral para la Amazonia, en el marco del respeto de la diversidad, pluriculturalidad,
plurinacionalidad y el ejercicio pleno de los derechos individuales y colectivos, en concordancia con las
reglas y directrices de sus respectivos planes sectoriales, planes de desarrollo y de Ordenamiento
Territorial y del Plan Nacional de Desarrollo

Que, Art. 24-Plan Integral para la Amazonia-El Plan Integral para la Amazonia es el instrumento de

planificacion que prioriza el manejo de los recursos, la organizacion de las actividades publicas y
privadas, la coordinacion entre los diferentes niveles de gobierno, con el fin de ordenar, compatibilizar
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y armonizar las decisiones estratégicas del desarrollo de la Circunscripcion Territorial Especial
Amazonica

Contiene lineamiento general y estandares minimos para el ejercicio de la competenciade usoy gestion
del suelo, con excepcién de las areas protegidas, en funcién de las caracteristicas territoriales

Identifica sub-zonas o unidades especificas de ordenamiento territorial, que subdividan a la
Circunscripcion, a fin de posibilitar la formulacion de estrategias sectoriales e institucionales distintas
para las diferentes partes de la Amazonia

Este instrumento recogera la planificaciéon y las politicas que orienten el desarrollo y el ordenamiento
territorial de manera quinquenal, para su posterior evaluacién y actualizacion, de forma cuatrianual

LEY ORGANICA DE EDUCACION SUPERIOR

Que,

en base al articulo 39 de las actividades econdmico - productivas en las instituciones de educacion
superior Las actividades econdmicas, productivas o comerciales que realicen las instituciones de
educacion superior, que sean ajenas al proceso académico y a la gestion universitaria, no se
beneficiaran del régimen de exoneraciones o exenciones tributarias ni de exclusividad en el ejercicio
de tales actividades. Los recursos obtenidos de dichas actividades formaran parte del patrimonio de
las instituciones. Los servicios o trabajo prestados por estudiantes, docentes o personal administrativo
seran remunerados de conformidad con las disposiciones legales que correspondan La relacion entre
estas actividades y las practicas académicas seran reglamentadas por el Consejo de Educacién
Superior.

LEY ORGANICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Que,

El acceso a la informacion puablica es un derecho de las personas que garantiza el Estado. Toda la
informaciéon que emane o que esté en poder de las instituciones, organismos y entidades, personas
juridicas de derecho publico o privado que, para el tema materia de la informacién tengan participacion
del Estado o sean concesionarios de éste, en cualquiera de sus modalidades, conforme lo dispone la
Ley Organica de la Contraloria General del Estado; las organizaciones de trabajadores y servidores de
las instituciones del Estado, instituciones de educacién superior que perciban rentas del Estado, las
denominadas organizaciones no gubernamentales (ONGSs), estan sometidas al principio de publicidad;
por lo tanto, toda informacion que posean es publica, salvo las excepciones establecidas en esta Ley.

RESOLUCION DE HCU UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA

Que,

con Resolucién Nro. -HCU-UEA-002-2021, del 06 de abril del 2021, el Honorable Consejo Universitario
de la Universidad Estatal Amazonica, resolvio la creacion de la Empresa Publica Amazénica UEA EP,
para brindar alternativas de solucion a las diversas necesidades mediante la formulacién, ejecucion y
evaluacion de proyectos; consultoria y asesoria técnica, prestacion de servicios y otros identificados
como necesidad del mercado; promocion de la investigacion y transferencia de tecnologia; capacitacion
especializada en las distintas areas de conocimiento y saber humano; y, las diferentes operaciones
comerciales y de negocios que supongan una relaciéon y vinculacion de base comercial con entes
externos a la UEA EP y con la Universidad Estatal Amazonica.;
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Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

con Resolucion Nro. R-UEA EP-21-2021, del 01 de septiembre del 2021, el Directorio de la Empresa
Pdblica Amazonica, en ejercicio de las atribuciones conferidas en el articulo 9.13 de la Ley Organica
de Empresas Publicas; y, el literal n) del articulo 14 del ESTATUTO DE CREACION, ORGANIZACION,
Y FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA
UEA EP, nombré al Econ. Juan José Carrillo Cepeda, como Gerente General de la Empresa Publica
de la Universidad Estatal Amazonica UEA EP, para que cumpla con tales funciones, acorde a lo que
establece la Constitucion de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de Empresas Publicas, Estatuto
de Creacion, Organizacion, y Funcionamiento de la Empresa Publica de la Universidad Estatal
Amazonica UEA EP, y las demas disposiciones del ordenamiento juridico vigente.;

el articulo 14 del Estatuto de Creacion, Organizacion, y Funcionamiento de la Empresa Publica de la
Universidad Estatal Amazoénica UEA EP, de las Atribuciones y Deberes del Directorio, en literal c)
establece: “Aprobar las politicas aplicables a los planes estratégicos, objetivos de gestion y estructura
organizacional.”;

la Empresa Publica Amazonica UEA EP, es una empresa que compite en un mercado en constante
evolucién y debe adaptarse permanentemente a los requerimientos del entorno, requiriendo por ello,
incorporar un modelo de gestién que involucra una nueva Estructura Organizacional que busque
fortalecer y optimizar la gestion global y el desempefio empresarial como parte del proceso de mejora
continua.;

el Plan Estratégico de la Empresa Amazonica UEA EP, fue estructurado considerando las demandas
del mercado tanto a nivel local, regional como nacional; las nuevas oportunidades de negocio; la
normativa actual; con un enfoque holistico y sistémico; orientada a la gestién de proyectos; compuesto
por: estrategia, procesos, organizacion, infraestructura y talento humano.;

el Plan Estratégico de la Empresa Amazoénica UEA EP, fue estructurado considerando las demandas
del mercado tanto a nivel local, regional como nacional; las nuevas oportunidades de negocio; la
normativa actual; con un enfoque holistico y sistémico; orientada a la gestion de proyectos; compuesto
por: estrategia, procesos, organizacion, infraestructura y talento humano.;

mediante Resolucion Nro. R-UEA EP-04-2021, del 12 de julio del 2021, el Directorio expidio el
ORGANICO FUNCIONAL DE LA EMPRESA PUBLICA AMAZONICA UEA EP.:

con fecha 7 de diciembre 2021 el directorio reforma el ORGANICO FUNCIONAL DE LA EMPRESA
PUBLICA AMAZONICA UEA EP, el mimo que no requiere de dictamen presupuestario del Ministerio
de Finanzas por cuanto la Empresa Publica Amazdnica UEA EP, es una empresa con personeria
juridica independiente, patrimonio propio y que no recibe asignaciones del Presupuesto General del
Estado y entrara en vigencia a partir del 01 de enero de 2022.

La direccion de planificacion empresarial tiene como mision:

“Planificar, coordinar, ejecutar, administrar, monitorear, controlar y evaluar el cumplimiento de la
planificacion estratégica y la gestién de proyectos, para asegurar el logro de los objetivos estratégicos
y operativos de la Empresa Publica Amazoénica UEA EP, de acuerdo a las directrices emitidas por la
Gerencia General’.

“Elaborar, proponer, e implementar el plan estratégico, el plan de negocio e inversiones, portafolio de

proyectos y manuales de procesos en la Empresa Publica Amazédnica UEA EP, con el fin de alcanzar
una gestion de calidad y una cultura de mejora continua en la gestién empresarial”.
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Que,

Que,

la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su art. 280, establece que: "El Plan Nacional de
Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las politicas, programas y proyectos publicos; la
programacion y ejecucion del presupuesto del Estado; y la inversion y la asignacion de los recursos
publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre el Estado Central y los gobiernos autbnomos
descentralizados. Su observancia sera de caracter obligatorio para el sector publico e indicativo para
los demas sectores."

la Norma Técnica de Control Interno 200-02 Administracion estratégica menciona que:

"Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que dispongan de
recursos publicos requieren para su gestion, la implantacién de un sistema de planificacion que incluya
la formulacion, ejecucién, control, seguimiento y evaluacién de un plan plurianual institucional y planes
operativas anuales, que consideraran como base la funcién, misién y visién institucionales y que
tendran consistencia con los planes de gobierno y los lineamientos del Organismo Técnico de
PLANIFICACION".

ELEMENTOS ORIENTADORES
MISION

Somos la Empresa Publica de la Universidad Estatal Amazdnica que brinda alternativas de solucién a
las diversas necesidades mediante la formulacién, ejecucién y evaluacion de proyectos que genere
una relacion de vinculacion con la sociedad.

VISION

Para el afio 2026 seremos la Empresa Publica Amazonica con una amplia diversificacion de productos
y servicios de calidad, presentandose como el referente nacional de sostenibilidad econémica, social
y ambiental.

VALORES

» Honestidad

» Transparencia

» Inclusivo

» Responsabilidad social
» Integridad

> Proactividad
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PRINCIPIOS

» Operar de acuerdo alas normas de la ética e integridad. Garantizar la aplicaciéon de las mejores
practicas empresariales.

» Rendir cuentas ante las partes interesadas y difundir la informacion publica. Implementar
politicas y procedimientos para disminuir los riesgos.

» Generar las alianzas estratégicas para asegurarse del cumplimiento de los objetivos
empresariales

» Supervisar, evaluar y mejorar continuamente la implementacion de programas y proyectos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS: DE LA ONU (ODS)- GOBIERNO (ECUADOR)-
UNIVERSIDAD (UEA)

Los objetivos de desarrollo sostenible (ONU)

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos globales para erradicar
la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad de todas las personas como parte de una nueva
Agenda de Desarrollo Sostenible al 2030.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) son 17, estos son de caracter global, orientados a la acciony
universalmente aplicables, concisos y faciles de comunicar. Los ODS tienen un enfoque integral al contemplar
en suelaboracion las dimensiones econémica, social y ambiental y cultural como eje transversal del desarrollo.

g \\OBJETIV‘" DE DESARROLLO
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it 2@ —'V\/\ v
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Estos son los 17 ODS:

1.- Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

2.- Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricién, y promover la agricultura
sostenible.

3.- Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos para todas las edades.

4.- Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las oportunidades de aprendizaje
permanente para todos.

5.- Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

6.- Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento para todos.

7.- Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para todos.

8.- Fomentar el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo, v el
trabajo decente para todos.

9.- Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible, y fomentar la
innovacion.

10.- Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos.

11.- Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles.

12.- Garantizar las pautas de consumoy de produccion sostenible.

13.- Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos (tomando nota de los acuerdos
adoptados en el foro de la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico).

14.- Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos marinos para lograr el desarrollo
sostenible.

15.- Proteger, restaurar y promover la utilizacion sostenible de los ecosistemas terrestres, gestionar de manera
sostenible los bosques, combatir la desertificacion y detener y revertir la degradacion de la tierra, y frenar la
pérdida de diversidad biolégica.

16.- Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar acceso a la justicia para
todos y crear instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles.

17.- Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el desarrollo sostenible.

PLAN CREANDO OPORTUNIDADES

Este 21 de septiembre de 2021, el secretario nacional de Planificacion, entrego el “Plan de Creacion de
Oportunidades 2021-2025” a la Asamblea Nacional, Este documento se constituye como la méxima directriz
politica y administrativa para el disefio y aplicacién de la politica publica en Ecuador.

Este instrumento “toma como insumo el plan de Gobierno presentado por el presidente Guillermo Lasso en
las elecciones de 2021 y, ademas, siguid construyéndose en un proceso colectivo y participativo en todas las
provincias del pais”. Ademas, “busca aliviar las necesidades mas sentidas de los ecuatorianos y, sobre todo,
la creacién de oportunidades que, en este momento, se traducen en generacion de empleo”.

El Plan de Creacion Oportunidades 2021-2025 consta de cinco ejes programaticos: econdémico, social,
seguridad, transicion ecolégicae institucional. “Buscamos alcanzar las metas mas ambiciosas que se han
planteado en los dltimos 15 afios de Gobierno, entre ellas, alcanzar dos millones de empleo para aliviar la
pobreza que existe en el Ecuador”, asegurod.

Ademas, de los cinco gjes, el Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 se estructura en 16 objetivos,
55 politicas y 130 metas, con una vision de largo plazo que sobrepasa el periodo de Gobierno y mira al
Ecuador hacia el 2030.

9|37



Eje Econémicoy Generacién de Empleo: 4 objetivos, 14 politicas y 38 metas.
Eje Social: 4 objetivos, 20 politicas y 46 metas.

Eje Seguridad Integral: 2 objetivos, 5 politicas y 13 metas.

Eje Transicion Ecoldgica: 3 objetivos, 9 politicas y 17 metas.

Eje Institucional: 3 objetivos, 7 politicas y 16 metas.

arwnNE

UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA UEA

Para hacer frente a estos nuevos desafios, en los Ultimos afios se han venido aplicando diferentes técnicas
de gestién en las universidades ecuatorianas, entre las que destaca la planificacion estratégica y gestion por
procesos: un sistema de direccion que permite incorporar los resultados de las evaluaciones formales del
entorno y de las circunstancias internas de la universidad ecuatoriana a la formulacion de sus principales
objetivos, estrategias y acciones. La planificacion estratégica se presenta como un instrumento que orienta las
decisionesy las acciones para conducir a la institucién hacia los objetivos que pretende alcanzar la Universidad
Estatal Amazonica UEA.

OE 1-UEA: Potenciar la investigacion cientifica basica y aplicada con mayor enfoque en la biodiversidad y
los recursos de la region, sistematizando y difundiendo, los conocimientos ancestrales, las tecnologias, arte y
cultura de los diferentes pueblos y nacionalidades amazonicas, bajo estandares de rigurosidad, disciplina

académica y responsabilidad, enfocada a la generacion de nuevo conocimiento, desarrollo tecnologico y
generacion de patentes

OE2-UEA: Ejecutar procesos educativos de pregrado y posgrado, que permitan formar profesionales

competentes, capaces de generar nuevos conocimientos a través de la investigacion cientifica y resolver los
problemas locales, regionales y nacionales

OE3-UEA: Contribuir al desarrollo local, regional y nacional, propiciando una mejor interaccion Universidad-
Sociedad mediante planes y programas que contengan nuevas alternativas, o modelos de vida y de produccion
para solucionar los problemas ambientales, sociales y tecnolégicos que permitan el desarrollo equilibrado del
hombre y conservacion de la naturaleza de la region amazonica.

OE4-UEA: Mejorar la eficiencia de la gestion administrativa para generar un soporte organizado y operativo
eficiente enfocado hacia el logro de la excelencia.

ALINEAMIENTOS DE OBJETIVOS ONU (ODS)-GOBIERNO-UEA-UEA EP.

Lineade Infraestructura

Los objetivos de desarrollo sostenible (ONU)
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ODS6.-Garantizar la disponibilidad y la gestion sostenible del agua y el saneamiento
para todos

ODS7.- Asegurar el acceso a energias asequibles, fiables, sostenibles y modernas para
todos

ODSS8.- Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos

ODS9.- Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva.
ODS11.- Conseguir que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

ODS12.- Garantizar las pautas de consumoy de produccion sostenible

ODS17.- Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el

desarrollo sostenible.

Alineacion con el “Plan de Creacion de Oportunidades” 2021-2025 del Gobierno
Nacional

Eje de Transicion Ecolbgica
Objetivo 13:  Promover la gestién integral de los recursos hidricos

Politica 13. Impulsar una provision del servicio de agua para consumo humano y
saneamiento en igualdad de oportunidades.

Eje Social

Objetivo 7: Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacion
innovadora, inclusivay de calidad en todos los niveles de gestion integral
de los recursos hidricos

Politica 7.5. Impulsar la excelencia deportiva conigualdad de oportunidades,
pertinencia territorial e infraestructura deportiva de calidad.

OE3-UEA: Contribuir al desarrollo local, regional y nacional, propiciando una mejor
interaccién Universidad-Sociedad mediante planes y programas que contengan nuevas
alternativas, o modelos de vida y de produccién para solucionar los problemas
ambientales, sociales y tecnoldgicos que permitan el desarrollo equilibrado del hombre y
conservacion de la naturaleza de la regiobn amazonica.

OE4-UEA: Mejorar la eficiencia de la gestion administrativa para generar un soporte
organizado y operativo eficiente enfocado hacia el logro de la excelencia.

OE1-UEA EP: INCREMENTAR el desarrollo de proyectos de construccion, ampliaciony
adecuacion de infraestructura, que demandan las distintas dependencias,
tanto publicas como privadas bajo un contexto de sustentabilidad y de
responsabilidad social para contribuir al desarrollo de la sociedad.
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Linea Estudios y Consultoria

Los objetivos de desarrollo sostenible (ONU)

ODSL1.-Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

ODS2.-Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricion, y
promover la agricultura sostenible.

ODSS3.- Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos para todas
las edades

ODS4. Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las
oportunidades de aprendizaje permanente para todos

ODS5.- Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

ODS8.-Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos

OE12.-Garantizar las pautas de consumoy de produccion sostenible

ODS13.- Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos
(tomando nota de los acuerdos adoptados en el foro de la Convencién Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico).

OES16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar acceso ala justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles.

ODS17.- Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el
desarrollo sostenible.

Alineaciéon con el “Plan de Creacion de Oportunidades” 2021-2025 del Gobierno
Nacional

Eje Econémico

Objetivo 5 Proteger a las familias, garantizar sus derechos y servicios, erradicar la
pobrezay promover la inclusion social

Politica 5.5  Mejorar la conectividad digital y el acceso a nuevas tecnologias de la
poblacion

Eje Social

Objetivo 7 Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacion
innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles

Politica 7.2  Promover la modernizacion y eficiencia del modelo educativo por medio
de la innovacion y el uso de herramientas tecnoldgicas.

Politica 7.3  Fortalecer el Sistema de Educacién Superior bajo los principios de
libertad, autonomia responsable, igualdad de oportunidades, calidad
responsable, igualdad de oportunidades, calidad y pertinencia;
promoviendo la investigacion de alto impacto
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OE1-UEA: Potenciar la investigacion cientifica basica y aplicada con mayor enfoque
en la biodiversidad y los recursos de la region, sistematizando y
difundiendo, los conocimientos ancestrales, las tecnologias, arte y cultura
de los diferentes pueblos y nacionalidades amazonicas, bajo estandares
de rigurosidad, disciplina académica y responsabilidad, enfocada a la
generacion de nuevo conocimiento y desarrollo tecnolégico con
compromiso social para la generacion de patentes.

OE2-UEA EP: OTORGAR servicios de consultoria especializada en las distintas areas
del conocimiento, que responda a las necesidades de nuestros clientes, a
fin de consolidarnos como una empresa publica de servicios integrales de
estudios y consultoria vinculada a organizaciones sociales y al sector
productivo de nuestro pais.

Lineade Formacion y Capacitacion

Los objetivos de desarrollo sostenible (ONU)

ODSL.- Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

ODSS3.- Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos para todas las
edades.

ODSA4. Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las
oportunidades de aprendizaje permanente para todos

ODSS5.- Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.

ODS8.- Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos.

ODS10.- Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos.

ODS16.- Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar acceso ala justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles.

ODS17.-Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el
desarrollo sostenible.

Alineacion con el “Plan de Creacion de Oportunidades” 2021-2025 del Gobierno
Nacional

Eje Social

Objetivo 7 Potenciar las capacidades de la ciudadania y promover una educacion
innovadora, inclusiva y de calidad en todos los niveles

Politica 7.1  Garantizar el accesouniversal, inclusivo y de calidad a la educacién en los
niveles inicial, basico y bachillerato, promoviendo la permanencia y
culminacion de los estudios.
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Politica 7.3  Fortalecer el Sistema de Educacion Superior bajo los principios de
libertad, autonomia responsable, igualdad de oportunidades, calidad
responsable, igualdad de oportunidades, calidad y pertinencia;
promoviendo la investigacion de alto impacto

OE1-UEA Potenciar la investigacion cientifica basicay aplicada con mayor enfoque
en la biodiversidad y los recursos de la regién, sistematizando y
difundiendo, los conocimientos ancestrales, las tecnologias, arte y cultura
de los diferentes pueblos y nacionalidades amazédnicas, bajo estandares
de rigurosidad, disciplina académica y responsabilidad, enfocada a la
generacion de nuevo conocimiento y desarrollo tecnolégico con
compromiso social para la generacion de patentes.

OE2-UEA: Ejecutar procesos educativos de pregrado y posgrado, que permitan
formar profesionales competentes e innovadores, capaces de generar
nuevos conocimientos a través de la investigacion cientifica y resolver los
problemas locales, regionales y nacionales.

OE3-UEA EP: BRINDAR la capacitaciony formacion de corta, mediana y larga duracion
de manera virtual, presencial y semi-presencial, a fin de cubrir las
necesidades del aprendizaje de habilidades especificas de desarrollo
profesional tanto del sector publico como privado, incluyendo programas
innovadores para aplicar el conocimiento creativo y asi fortalecer las
competencias de la comunidad académica, el sector empresarial y la
sociedad que demanda necesidades actuales de conocimiento

Linea Comercializacion y Logistica

Los objetivos de desarrollo sostenible (ONU)

ODSL1.- Erradicar la pobreza en todas sus formas en todo el mundo.

ODS2.- Poner fin al hambre, conseguir la seguridad alimentaria y una mejor nutricion, y
promover la agricultura sostenible.

ODSS3.- Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos para todas las
edades.

ODSS8.- Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos.

ODS9.- Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion

ODS10.- Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos

ODS12.-Garantizar las pautas de consumoy de produccion sostenible

ODS13.-Tomar medidas urgentes para combatir el cambio climéatico y sus efectos
(tomando nota de los acuerdos adoptados en el foro de la Convenciéon Marco de

las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico).
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ODS14.-Conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, mares y recursos
marinos para lograr el desarrollo sostenible.

ODS17.-Fortalecer los medios de ejecucion y reavivar la alianza mundial para el
desarrollo sostenible.

Alineacion con el “Plan de Creacion de Oportunidades” 2021-2025 del Gobierno

Nacional

Eje de Seguridad Integral

Objetivo 9:
Politica 9.2

Politica 9.3

Garantizar la seguridad ciudadana, orden publico y gestién de riesgos
Fortalecer la seguridad de los sistemas de transporte terrestre y aéreo,
promoviendo ambientes seguros

Impulsar la reduccion de riesgos de desastres y atencion oportuna a
emergencias ante amenazas naturales o antrépicas en todos los sectores
y niveles territoriales

Eje Econémico

Objetivo 2:

Politica 2.1

Politica 2.2

OE1-UEA:

OE4-UEA

Impulsar un sistemaecondémico con reglas claras que fomente el comercio
exterior, turismo, atraccion de inversiones y modernizacion del sistema
financiero nacional

Fortalecer vinculos comerciales con socios y paises de mercados
potenciales que permita un libre comercio y la consolidacién de las
exportaciones no petroleras

Promover un adecuado entorno de negocios que permita la atraccion de
inversiones y asociaciones publico privadas

Potenciar la investigacion cientifica basica y aplicada con mayor enfoque
en la biodiversidad y los recursos de la region, sistematizando y
difundiendo, los conocimientos ancestrales, las tecnologias, arte y cultura
de los diferentes pueblos y nacionalidades amazodnicas, bajo estandares
de rigurosidad, disciplina académica y responsabilidad, enfocada a la
generaciéon de nuevo conocimiento y desarrollo tecnoldgico con
compromiso social para la generacién de patentes.
Mejorar la eficiencia de la gestion administrativa para generar un soporte
organizado y operativo eficiente enfocado hacia el logro de la excelencia.

OE4-UEA EP: Aumentar la comercializacion de los bienes y servicios comprendidos de

los remanentes de las actividades de investigacion y docencia ademas de
los ofertados o desarrollados por las diferentes unidades operativas de la
Universidad Estatal Amazonicay los proyectos concebidos por la UEA EP,
mediante laimplementacion de estrategias comercialesy la generacién de
un modelo logistico eficiente.
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Objetivos Institucionales

Los objetivos de desarrollo sostenible (ONU)

ODS3.-Garantizar una vida saludable y promover el bienestar para todos para todas las
edades.
ODS4.-Garantizar una educacion de calidad inclusiva y equitativa, y promover las
oportunidades de aprendizaje permanente para todos.
ODSS5. Alcanzar la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias.
ODS8.-Fomentar el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo, y el trabajo decente para todos.
ODS9.- Desarrollar infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y
sostenible, y fomentar la innovacion.
OE10.- Reducir las desigualdades entre paises y dentro de ellos.
OE16.- Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar acceso ala justicia para todos y crear instituciones eficaces,
responsables e inclusivas a todos los niveles.

Alineaciéon con el “Plan de Creacion de Oportunidades” 2021-2025 del Gobierno
Nacional

Eje Econémico

Objetivo 4 Garantizar la gestion de las finanzas publicas de manera sostenible y
transparente

Politica 4.3 Incrementar la eficiencia en las empresas publicas con un enfoque de
calidad y rentabilidad econémicay social.

Politica 4.4  Generar condiciones macroeconémicas Optimas que propicien un
crecimiento econémico inclusivo y sostenible.

OE1-UEA  Potenciar la investigacion cientifica basica y aplicada con mayor enfoque
en la biodiversidad y los recursos de la region, sistematizando y
difundiendo, los conocimientos ancestrales, las tecnologias, arte y cultura
de los diferentes pueblos y nacionalidades amazonicas, bajo estandares
de rigurosidad, disciplina académica y responsabilidad, enfocada a la
generacion de nuevo conocimiento y desarrollo tecnologico con
compromiso social para la generacién de patentes.

OE2-UEA: Ejecutar procesos educativos de pregrado y posgrado, que permitan
formar profesionales competentes e innovadores, capaces de generar
nuevos conocimientos a traves de la investigacion cientifica y resolver los
problemas locales, regionales y nacionales.

OE5-UEA EP: INCREMENTAR la eficiencia y eficacia de la gestion administrativa y
financiera de la Empresa Publica Amazonica.

OE6-UEA EP: INCREMENTAR el desarrollo del talento humano de la Empresa Publica
Amazonica
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DESCRIPCION DEL DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

Diagnostico institucional

Mediante Resolucién Nro. -HCU-UEA-0002-2021, el Consejo de la Universidad Estatal Amazoénica sesion
extraordinaria de 06 abril de 2021, aprobd la creacion, organizacion y funcionamiento de la Empresa Publica
Amazonica UEA EP.

La Empresafue creada como una entidad de Derecho Publico, con personalidad juridica y patrimonio propio,
dotada de autonomia presupuestaria, financiera y de gestion. En la Resolucion de Constitucion de Empresa
Publica Amazénica UEA EP

Estas normas sefalan:

ESTATUTO DE CONSTITUCION DE LA EMPRESA PUBLICA UNIVERSIDAD ESTATAL AMAZONICA

Art. 14.- DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL DIRECTORIO: Son atribuciones del directorio las siguientes:

a) Establecer las politicas y metas de la Empresa, en concordancia con las politicas de mejoramiento de
la docencia, desarrollo de la investigacion y transferencia tecnologica determinadas por la Universidad,
considerando también las politicas nacionales, regionales, provinciales o locales formuladas por los
organos competentes y evaluar su cumplimiento.

H) Autorizar la contratacion de los créditos o lineas de crédito, asi como de las inversiones que se

consideren necesarias para el cumplimiento de los fines y objetivos empresariales.

Art. 19.- DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL GERENTE GENERAL: El Gerente General como responsable
de la administracion y gestion de la Empresa Publica, tendr& los siguientes deberes y atribuciones:

f) Preparar para conocimientoy aprobacion del Directorio el Plan General de Negocios, Expansion e Inversion
y el Presupuesto General de la Empresa

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La nueva organizacion de la UEA EP, responde a una estructura proyectizada, en la que se definen los
recursos para cada proyecto y todos cumplen un rol especffico. Se dirigen todos estos recursos de tal manera
gue se consiguen los resultados de los proyectos.

La nueva estructura organica de la Empresa Publica Amazdnica UEA EP es la siguiente:
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Esta nueva estructura entrara en vigencia desde julio del 2022.

LINEAS DE NEGOCIO

Para maximizar el alcance de la oferta que puede manejar la Empresa Publica Amazdnica UEA EP, se han
analizado las actividades que se encuentran detalladas en el Articulo 4 del Estatuto de Creacion, Organizacion
y Funcionamiento de la Empresa Publica Amazoénica UEA EP, expedido mediante Resolucion No. HCU-
UEA0002-2021 de 06 de abril de 2021 y se las ha clasificado segun sus caracteristicas para poder definir las

Lineas de Negocio de la siguiente manera:

LINEA DE NEGOCIO

ACTIVIDADES (Objeto social de la Empresa Publica Amazénica UEA EP)

INFRAESTRUCTURA

Provision deservicios deingenieria, arquitectura, disefio, calculo, evaluacion, planificacidn,
desarrolloyfiscalizacién deobras einfraestructura

Provision deservicios deconstruccion, rehabilitaciones, asi como consultoria deobras e
infraestructura

ESTUDIOS Y
CONSULTORIA

Provision deservicios de consultoria en planes de contingencia, manejo ambiental, desarrollo
urbano, vialidad, estudios topograficos, estudios desuelo;

Provision deservicios de consultoria en materia ambiental, turismo, biologia, agropecuaria,
agroindustrial, forestal,y, otras carreras afines dela Universidad Estatal Amazdnica

Desarrolloyadministracidondelainnovacién,instrumentos de apoyo a emprendedores y
cientificos, preincubadoras deempresas,incubadoras deempresas, centros de transferencia
de tecnologia, emprendimientos comerciales,industriales y demas

Provisiondeservicios deasesoria ysoporte para el desarrollo eimplementacién de pequefios
negocios y emprendimientos

Servicios depublicacidondelibros, revistas, articulos, trabajos deinvestigaciény mas similares

FORMACION Y
CAPACITACION

Desarrolloyadministracidon decentros de educaciéon continua

Comercializacion, promocion, gestion administrativay ventas de programas de posgrados dela
Universidad Estatal Amazdnica

Provision deservicios delogistica y organizacion de eventos sociales,comunicacionales,
deportivos,académicos;seminarios, talleres, congresos, encuentros y demas similares

COMERCIALIZACION
Y LOGISTICA

Provisiondeservicios delogistica y organizacién de pasantias, traslados y mas relacionadosa la
movilidad deestudiantes, personal docente y personal administrativo
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Producciénycomercializacidon de productos e insumos agropecuariosy agroindustriales;y
servicios agro productivos

Provision deservicios de exportacidn,importacidn, comercializacidén, adquisicion, explotaciény
alquiler,deequipos, suministros, bienes tangibles eintangibles

Provisiondeserviciosdelaboratorio einvestigacion

Provisiony comercializacién deservicios turisticos

Producciénycomercializacidon de productos y servicios relacionados a aprovechamiento de
recursos ambientales, turisticos, bioldgicos, agropecuarios, agronomos, agroindustriales,
forestales y afines, conforme a las carrerasdela Universidad Estatal Amazdnica

Provision deservicios para el manejo de propiedad intelectual

Por tanto, se han definido claramente cuatro lineas de negocios basadas en el &mbito de accion de la UEA
EP, bajos la Direccion de Proyectos como se muestra a continuacion:

FORMACION Y

CAPACITACION

. mmmw |NFRAESTRUCTURA
DIRECCION DE

PROYECTOS

ESTUDIOS Y
CONSULTORIA

COMERCIALIZACION
Y LOGISTICA

LINEAS DE NEGOCIOS
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1 Formacién y Capacitacion:

Mediante la Capacitacion de corta, mediana y larga duracion de manera virtual, presencial y semi-presencial,
se tiene por objeto cubrir con las necesidades para el aprendizaje de habilidades especificas de desarrollo
profesional de empresas publicas, privadas y publico en general, a través del manejo integral de los planes
de capacitaciones anuales.

En cuanto a la Formacioén incluye conocer a fondo programas innovadores para aplicar el conocimiento
extensiva y creativamente y asi fortalecer las competencias de la comunidad académica, el sector
empresarial, publico y privado a través de la diversificacion de la oferta y demanda que responde a las
necesidades actuales de los mismos.

Con todo lo anterior se promueve el desarrollo y actualizacion de capacidades profesionales en varios
ambitos del conocimiento del pais.

Por su naturaleza es catalogado como un proyecto de inversion y es administrado por la Direccion de
Proyectos de la Empresa Publica de la UEA EP. Se prospecta calificarse como un organismo evaluador de
la conformidad reconocidos por la SETEC para certificacién de competencias.

1 Infraestructura:

Las actividades detalladas para esta linea de negocio incluye la provision de servicios de ingenieria,
arquitectura, disefio, calculo, evaluacion, planificacion, desarrollo y fiscalizacion de obras e infraestructura,
por tanto, en la parte correspondiente a los servicios de ingenieria, la Empresa Publica Amazénica UEA EP,
puede incursionar en los campos: econémico, financiero, administrativo, ambiental, energético, construccion
de infraestructura, mecanico, automatizacion, electronico, eléctrico, telecomunicaciones, tecnologias de la
informacion y gestion de la informacion.

Por su naturaleza es catalogada como proyectos de negocio y es administrado por la Direccion de Proyectos
de la Empresa Publica Amazdnica UEA EP.

i Estudios y Consultoria:

Con estalinea de negocio se contribuye al efectivo funcionamiento de los factores de produccion, en el ambito
social, economico, ambiental, desarrollo organizacional, desarrollo territorial, gestion de la energia, gestion
administrativa y especializada, a través de la transferencia de conocimientos, tecnologia, investigacion,
innovacion y comercializaciéon con el objeto de fortalecer el desarrollo de la Amazonia y el Pais.

Permite atender los requerimientos técnicos y administrativos de los clientes en el ambito ambiental,
desarrollo organizacional, desarrollo territorial, bio-economia, gestion de la energia, gestién administrativa y
especializadas entre otros.

Por su naturaleza es administrado por la Direccion de Proyectos de la Empresa Publica Amazonica UEA
EP.
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1 Comercializacion y Logistica:

De acuerdo al objeto social reconocido dentro del Estatuto de CREACION, ORGANIZACION Y
FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA PUBLICA AMAZONICA UEA EP, en el Art. 3 establece entre otras
actividades: “las diferentes operaciones comerciales y de negocios que supongan una relacion y vinculacion
de base comercial con entes externos a la UEA EP y con la Universidad Estatal Amazonica”

Por su naturaleza es catalogado como un proyecto de negocio y es administrado por la Direccién de
Proyectos de la Empresa Publica Amazénica UEA EP.

De acuerdo a la naturaleza y conveniencia de los proyectos de inversion y negocios, se utilizara la Guia de
elaboracion de Proyectos de iniciativa propia EmpresaPublica Amazénica UEA EP y se aplicaran las mejores
practicas de gestion de proyectos del PMI (Project Management Institute) 6ta edicion.

ANALISIS SITUACIONAL

ALCANCE

El Plan General de Negocios e Inversiones esta orientado a que la Empresa Publica de la
Universidad Estatal Amazonica UEA EP, cuente con un instrumento formal que defina las
estrategias operativas y administrativas orientadas a alcanzar los objetivos y metas del Plan
Estratégico Empresarial, con el fin de generar oportunidades de negocio rentables en
términos econdmicos o sociales.

El presente plan cuenta con las siguientes consideraciones:

Identificar las fortalezas y debilidades internas de la Empresa Publica
Amazonica UEA EP para el cumplimiento de los objetivos.

Identificar las oportunidades y amenazas externas de la Empresa Publica
Amazonica UEA EP para el cumplimiento de los objetivos.

Analizar el mercado potencial.
Planificar estrategias y se concretan las acciones a realizar y medios a utilizar.
Determinar la metodologia para la gestion de proyectos.

E = =

ANALISIS SITUACIONAL POR LINEA DE NEGOCIO

El andlisis situacional por linea de negocios permite determinar las fortalezas y
oportunidades, debilidades y amenazas de la UEA EP en su contexto interno y externo.
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FORMACION Y CAPACITACION

La gestién en la linea de Formacion y Capacitacion es un eje fundamental en las
operaciones de la Empresa Publica Amazdénica UEA EP, pues el mismo inyectara flujos
periédicos y tiene tasas de recuperacion casiinmediatas; el andlisis del entorno situacional
interno y externo se describe a continuacion:

Fortalezas

Oportunidades

Vinculacién y respaldo académico
del prestigio de la Universidad
Estatal Amazonica.

Estructura organica basada en la
gestion por proyectos PML.

Base de datos de capacitadores en
diferentes ramas.

Facultad para uso de instalaciones
y recursos de la UEA y el CEIPA.

Contratacion preferente por parte
de empresas publicas mediante
régimen especial debido a la
reduccion de tiempo en el proceso
de contratacion.

Alto nivel de credibilidad académica
y confianza de la sociedad en la
Universidad Estatal Amazonica.
Servicio vinculado con los clientes
de las demas lineas de negocios
Normativa para instituciones
publicas de manejo y ejecucion de
planes de capacitacion anual de
personal

Debilidades Amenazas
Presupuesto limitado para Competitividad del sector privado
publicidad. en oferta de servicios de
No se cuenta con instalaciones capacitacion.

propias.
No se dispone de plataforma virtual
propia.

Recortes presupuestarios a nivel
estatal.

23 | 37



INFRAESTRUCTURA

La construccion como la prestacion de un servicio especializado por parte de la Empresa
Publica de la Universidad Estatal Amazonica UEA EP, es un brazo ejecutor de alto impacto
para el cumplimiento del plan estratégico, el analisis del entorno situacional interno y
externo se describe a continuacion:

Fortalezas

Oportunidades

Estructura organica y metodologia
basada en la gestion por proyectos
PMI.

Proyectos de construccion en
ejecucion, que generan un modelo
de gestion y lecciones aprendidas
para la mejora continua, ademas de
experiencia y posicionamiento.
Facultad legal de asociatividad
publico - privada para cumplir con
contratos de construccion de
infraestructura.

Preferencia por contratar con
empresas publicas de
universidades por el nivel de
eficiencia y transparencia.

Demanda de proyectos de
construccion por parte de entidades
publicas donde la UEA EP puede
captar la contratacion a través de
Régimen Especial.

Coyuntura politica a nivel local para
gestionar la adjudicacion de
proyectos de construccion de
infraestructura.

Propuestas de iniciativa privada
para la ejecucion de proyectos que
beneficien a la sociedad.

Debilidades

Amenazas

No disponer de maquinaria ni
equipo para la ejecucion de las
obras.

Competitividad del sector privado
en oferta de servicios de
construccion de infraestructura.
Empresas Publicas como el Cuerpo
de Ingenieros del Ejército, INMO
SOLUCION EP, CASA GRANDE
EP, ESPOTEL, entre otras,
habilitadas para ejecutar proyectos
de construccion en condiciones de
contratacion similares a la UEA EP.
Cambio en las normativas y leyes
vigentes.
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ESTUDIOS Y CONSULTORIA

Las consultorias especializadas tienen un rol estratégico en la gestion empresarial de la
UEA EP, el andlisis del entorno situacional interno y externo se describe a continuacion:

Oportunidades

Fortalezas
Vinculacién y respaldo académico
de la Universidad Estatal
Amazonica.

Experiencia en procesos de
consultorias especializadas en el
ambito ambiental.

Estructura organica basada en la
gestion por proyectos.

Contratacion de consultores
externos mediante contrato civil de
servicios técnicos especializados,
respaldados por el mandato
constituyente 8.

Facultad legal de asociatividad
publico - privada para cumplir con
consultorias especializadas.

Contrataciéon preferente por parte
de empresas publicas mediante
régimen especial debido a Ila
reduccion de tiempo en el proceso
de contratacion.

Alto nivel de credibilidad académica
y confianza de la sociedad en la
Universidad Estatal Amazonica.
Demanda creciente de servicios de
consultoria  especializadas  por
entidades publicas en base a los
planes anuales de  gestidn
operativa y administrativa.

Debilidades

Amenazas

Baja red de contactos estratégicos
para generar nuevos clientes
potenciales.

Limitada asignacion de recursos
para la gestiébn de captacion de
nuevos clientes.

No existe una base de datos de
consultores especializados.

Nueve empresas publicas de
universidades dedicadas a realizar
consultorias ubicadas en Quito

(EPN-TECH EP, ESPE
INNOVATIVA EP, UCENTRAL EP),
Guayaquil (Universidad de

Guayaquil EP, ESPOL-TECH EP),
Cuenca (UCUENCA EP), Ambato
(UTA EP),

lbarra (UEMPRENDER EP) vy
Milagro (EPUNEMI EP).
Competitividad del sector publico y
privado en oferta de servicios de
consultorias

especializadas.

25 | 37



&

UEAEP

COMERCIALIZACION Y LOGISTICA:

Comercializaciony Logistica son servicios de la Empresa Publica Amazonica de la
Universidad Estatal Amazonica gestionados y administrados bajo el enfoque
comercialy empresarial de la Empresa Publica Amazonica UEA EP, el analisis del
entorno situacional interno y externo se describe a continuacion:

Fortalezas

Oportunidades

Estructura organizacional basada
en la gestibn por proyectos para
garantizar servicios, con gran
potencial en mejoras.

Facultad legal de asociatividad
publico - privada para cumplir con
procesos de logistica y
abastecimiento, especialmente en
linea de tecnologia, permitiendo
otorgar garantias y soporte técnico
post venta.

Servicios cercanos de similares
caracteristicas no optimos para el
publico en general.

Entidades del sector publico que
requieren equipamiento y logistica.
Empresas y universidades publicas
que disponen de  recursos
econOdmicos para realizar procesos
de equipamiento de bienes en base
a su Plan Anual de Contratacion.
La Universidad Estatal Amazodnica
en su Plan Anual de Compras para
el afio 2022 requiere adquirir bienes
para atender requerimientos de sus
unidades académicas.

Existencia de productos y servicios
relacionados a aprovechamiento de
recursos ambientales, turisticos,
biolégicos, agropecuarios,
agronomos, agroindustriales,
forestales y afines, asi como
insumos agropecuarios y
agroindustriales; y servicios agro
productivos del CEIPA.

Debilidades

Amenazas

Poco personal para procesos de
contratacion publica para brindar
una solucion eficaz de problemas e
imprevistos.

Escaso presupuesto para difusion y
publicidad.

Tiempos de entrega directa por
parte de la Empresa Publica
Amazonica UEA EP.

Servicio post venta en las

adquisiciones.

Oferta de productos y servicios de
mejores  caracteristicas o con
mayor valor agregado.

Alta competitividad de Empresas
Publicas en oferta de productos y
servicios similares.

Cambios regulatorios en la
normativa vigente (reforma a la
LOSNCPy LOEP).
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EVALUACION AL CUMPLIMIENTO

Para evaluar el cumplimiento del plan de negocios e inversion de la Empresa Puablica de
la Universidad Estatal Amazonica se establecen los siguientes indicadores con su
respectiva periodicidad:

Tabla 2: Indicadores de Cumplimiento

Indicador Detalle Formula Unidad Frecuencia  Observacion
I~ De todas las
I t .
dCéJmp miento Ventas ejecutadas / ofertas
0,
prospeccion Ventas VE/VP % Semestral pr_esentadas a
de clientes prospectadas clientes por Linea
de Negocio

Ingresos Proyectos Por cada
Eficienciadel | Ejecutados / Costo IPE/CPE U Al liquidar rovecto
proyecto Proyectos el proyecto g'eguta 4o

Ejecutados J

Ingresos Proyectos Por cada

Eficacia del Ejecutados / Al liquidar
IPE/IPP % proyecto
proyecto Ingresos Proyectos el proyecto siecutado
Prospectados )
Superavit Anual Gl
Total Ingresos - cierre del Por proyecto
global de l-E $USD | ~.7 T .
gestion Total Egresos ejercicio liquidado y global
fiscal)

Fuente: Plan de Negocios diciembre 2021

Los indicadores propuestos seran empleados para evidenciar de manera objetiva el
desempefio del plan de negocios de la Empresa Publica de la Universidad Estatal
Amazonica UEA EP, los mismo que permitirdn tomar acciones a nivel directivo.

DEFINICION DE TERMINOS

Cumplimiento de prospeccion de clientes. - LabuUsqueda y prospeccion de clientes en
el trabajo de McMullin (2000) donde implementa un enfoque sistematico para aplicar los
datos de los consumidores y las técnicas de marketing especiales para el crecimiento de la
cobertura comercial, pudiendo utilizarse software en el manejo de informacion.
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Eficiencia del Proyecto. La Eficiencia es planteada como la relacién entre el resultado
alcanzado y los recursos utilizados segun la Norma Cubana

Eficacia del Proyecto. - Se plantea la Eficacia como el grado en que se realizan las
actividades planificadas y se alcanzan los resultados planificados segun la Norma Cubana

Superavit global de gestidén. - La gestion econdémicade los proyectos supone el registro
de los ingresos que se reciben para su financiacion y de los gastos en los que se va
incurriendo, de forma que el saldo determine el déficit o superavit del proyecto. Ademas,
segun la guia de proyectos de la Universidad de Catalufia (2020).” Tal actividad productora
debe ser viable financieramente, que implica una entrada de fondos (por los bienes
objetivos o productos) para cubrir por lo menos la salida de fondos (por los bienes medios
0 insumos). Si existiese un remanente se habla de una ganancia, beneficio neto o superavit
del proyecto.”

DISENO DE ESTRATEGIAS, PROGRAMAS Y PROYECTOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS, ESTRATEGIAS, INDICADORES Y METAS

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 1

OE1-UEA EP: INCREMENTAR el desarrollo de proyectos de construcciéon, ampliacion y
adecuacion de infraestructura, que demandan las distintas dependencias,

tanto publicas como privadas bajo un contexto de sustentabilidad y de
responsabilidad social para contribuir al desarrollo de la sociedad.

Estrategias Institucionales 1

Disefiar e implementar la linea INFRAESTRUCTURA dentro del Plan de
Negocios para la Empresa Publica Amazonica.

Desarrollar un modelo de negocio para la linea INFRAESTRUCTURA en el
contexto de las actividades en funcién del objeto social de la empresapublica
y las actividades prospectadas que requiere el mercado.

Desarrollar una oferta de servicios en funcién de la linea de negocio
INFRAESTRUCTURA.

Disefiar e implementar un plan de comunicacion interno y externo la linea de
negocio INFRAESTRUCTURA

Indicadores OEI 1

» Porcentaje de cumplimiento general del plan de negocios correspondiente a
linea de INFRAESTRUCTURA.
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» Porcentaje de cumplimiento de correspondiente a cada uno de los proyectos a

linea de INFRAESTRUCTURA.

o Cumplimiento de prospeccion de clientes
o Eficiencia del Proyecto

o Eficaciadel Proyecto

0 Superavit global de gestion

» Porcentaje de cumplimento del plan comunicacional correspondiente a linea de

INFRAESTRUCTURA.

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2

OEZ2-UEA EP: OTORGAR servicios de consultoria especializada en las distintas areas del

conocimiento, que responda a las necesidades de nuestros clientes, a fin de
consolidarnos comouna empresa publica de servicios integrales de estudios
y consultoria vinculada a organizaciones sociales y al sector productivo de
nuestro pais.

Estrategias Institucionales 2

Disefar e implementar la linea ESTUDIOS Y CONSULTORIA dentro del
Plan de Negocios para la Empresa Publica Amazonica.

Desarrollar un modelo de negocio para la linea ESTUDIOS Y
CONSULTORIA en el contexto de las actividades en funcion del objeto social
de la empresa publica y las actividades prospectadas que requiere el
mercado.

Desarrollar una oferta de servicios en funcion de la linea de negocio
ESTUDIOS Y CONSULTORIA

Disefiar e implementar un plan de comunicacion interno y externo la linea de
negocio ESTUDIOS Y CONSULTORIA

Indicadores OEI| 2

>

>

Porcentaje de cumplimiento general del plan de negocios correspondiente a
linea de ESTUDIOS Y CONSULTORIA
Porcentaje de cumplimiento de correspondiente a cada uno de los proyectos a
linea de ESTUDIOS Y CONSULTORIA

o Cumplimiento de prospeccion de clientes
o Eficiencia del Proyecto

o Eficaciadel Proyecto

0 Superavit global de gestion

Porcentaje de cumplimento del plan comunicacional correspondiente a linea de
ESTUDIOS Y CONSULTORIA
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 3

OE3-UEA EP: BRINDAR la capacitacion y formacion de corta, mediana y larga duracion
de manera virtual, presencial y semi-presencial, a fin de cubrir las
necesidades del aprendizaje de habilidades especificas de desarrollo
profesional tanto del sector publico como privado, incluyendo programas
innovadores para aplicar el conocimiento creativo y asi fortalecer las
competencias de la comunidad académica, el sector empresarial y la
sociedad que demanda necesidades actuales de conocimiento.

Estrategias Institucionales 3

Disefiar e implementar la linea FORMACION Y CAPACITACION dentro del
Plan de Negocios para la Empresa Publica Amazénica.

Desarrollar un modelo de negocio para la linea FORMACION Y
CAPACITACION en el contexto de las actividades en funcion del objeto
social de la empresa publica y las actividades prospectadas que requiere el
mercado.

Desarrollar una oferta de servicios en funcién de la linea de negocio
FORMACION Y CAPACITACION

Disefiar e implementar un plan de comunicacion interno y externo la linea de
negocio FORMACION Y CAPACITACION

Indicadores OEI 3

» Porcentaje de cumplimiento general del plan de negocios correspondiente a
linea de FORMACION Y CAPACITACION

» Porcentaje de cumplimiento de correspondiente a cada uno de los proyectos a
linea de FORMACION Y CAPACITACION

o Cumplimiento de prospeccion de clientes
o Eficiencia del Proyecto
o Eficaciadel Proyecto
0 Superavit global de gestion
» Porcentaje de cumplimento del plan comunicacional correspondiente a linea de
FORMACION Y CAPACITACION
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 4

OE4-UEA EP: Aumentar la comercializacion de los bienes y servicios comprendidos de los

remanentes de las actividades de investigacion y docencia ademas de los
ofertados o desarrollados por las diferentes unidades operativas de la
Universidad Estatal Amazodnicay los proyectos concebidos por la UEA EP,
mediante la implementacion de estrategias comerciales y la generacion de
un modelo logistico eficiente.

Estrategias Institucionales 4

Disefiar e implementar la linea COMERCIALIZACION Y LOGISTICA dentro
del Plan de Negocios para la Empresa Publica Amazénica.

Desarrollar un modelo de negocio para la linea COMERCIALIZACION Y
LOGISTICA en el contexto de las actividades en funcién del objeto social de
la empresa publica y las actividades prospectadas que requiere el mercado.

Desarrollar una oferta de servicios en funcién de la linea de negocio
COMERCIALIZACION Y LOGISTICA

Disefar e implementar un plan de comunicacion interno y externo la linea de
negocio COMERCIALIZACION Y LOGISTICA

Indicadores OEI| 4

>

>

Porcentaje de cumplimiento general del plan de negocios correspondiente a
linea de COMERCIALIZACION Y LOGISTICA
Porcentaje de cumplimiento de correspondiente a cada uno de los proyectos a
linea de COMERCIALIZACION Y LOGISTICA

o Cumplimiento de prospeccion de clientes
o Eficiencia del Proyecto

o Eficaciadel Proyecto

0 Superavit global de gestion

Porcentaje de cumplimento del plan comunicacional correspondiente a linea de
COMERCIALIZACION Y LOGISTICA
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OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 5

OES5-UEA EP: Incrementar la eficiencia y eficacia de la gestién administrativa y financiera
de la Empresa Publica Amazénica

Estrategias Institucionales 5

Disefiar y aplicar un manual de administracion de bienes y gestion documental
y archivo

Generar el plan anual de contrataciones y verificar su ejecucion considerando la
normativa legal vigente para los procesos de contratacion

Controlar el cumplimiento del ciclo presupuestario

Indicadores OEI 5

1 Porcentaje de cumplimiento de digitalizacion de procesos
1 Porcentaje de ejecucion realizado del PAC
1 Porcentaje de ejecucion presupuestaria

OBJETIVO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 6

OE6-UEA EP: Incrementar el desarrollo del talento humano de la Empresa Publica
Amazonica

Estrategias Institucionales 6

Estructurar todos los subsistemas de talento humano y seguridad y salud

ocupacional.
Disefiar e implementar un plan de capacitaciones para el personal de la

empresa.
Elaborar e implementar el manual de descripcion de cargos de la empresa.

Indicadores OEI 6

1 Porcentaje de cumplimiento del plan de TTHH y su evaluacion
1 Porcentaje de cumplimiento del plan de capacitaciones.
1 Porcentaje de cumplimiento respecto la contratacion del personal amazénico

GESTION DEL PLAN

Segun Rivero, N, & Luna, M. (2008). EI Plan Estratégico Institucional sirve para el
mejoramiento de la gestién de calidad propuesto permitira: diagnosticar la gestiéon de la
calidad para conocer la incidencia sobre la productividad de la empresa; definir las
estrategias, establecer los objetivos anuales y disefiar las tacticas para conducir el logro de
los objetivos estratégicos; definir los indicadores para un mejor control en las actividades
de gestidn diaria y, proponer y aplicar las actividades para reducir las discrepancias que
surgen entre la meta y los valores reales de los indicadores.
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RESUMEN DE OBJETIVOS ESTRATEGIAS E

INDICADORES

Tabla 3: Resumen de estrategias e indicadores

OBJETIVO ESTRATEGICO ESTRATEGIAS INDICADOR MEDIDA
Disefar e implementar la linea
INFRAESTRUCTURA dentro del Cumplimiento de Ventas
OE1-UEA EP: Plan de Negocios parala prospeccion de clientes ejecutadas /
INCREMENTAR eldesarrollode | Empresa Publica Amazdnica. Ventas
proyectos de construccion, prospectadas
ampliacion y adecuacion de Desarrollar un modelo de negocio
infraestructura, que demandan para la linea
las distintas dependencias, tanto | INFRAESTRUCTURA en el
publicas como privadas bajo un contexto de las actividades en | Eficiencia del Proyecto
contexto de sustentabilidady de | funcion del objeto social de la Ingresos
responsabilidad social para empresa publica y las actividades Proyectos

contribuir al desarrollo de la
sociedad.

prospectadas que
mercado.

requiere el

Desarrollar una oferta de servicios
en funcion de la linea de negocio
INFRAESTRUCTURA Disefiar e
implementar un plan de
comunicacioén interno y externo la
linea de negocio
INFRAESTRUCTURA

Eficacia del Proyecto

Superavit global de
gestion

Becutados /
Costo
Proyectos
Becutados

Ingresos
Proyectos
Becutados /
Ingresos
Proyectos
Prospectados

Total
Ingresos -
Total Egresos

OE2-UEA EP:

OTORGAR servicios de
consultoria especializada en las
distintas areas del conocimiento,
gue respondaa las necesidades
de nuestros clientes, a fin de
consolidarnos como una
empresa publica de servicios
integrales de estudios 'y
consultoria vinculada a
organizaciones sociales y al
sector productivo de nuestro
pais.

Disefar e implementar la linea
ESTUDIOS Y CONSULTORIA
dentro del Plan de Negocios para
la Empresa Publica Amazonica.

Desarrollar un modelo de negocio
para la linea ESTUDIOS Y
CONSULTORIA en el contexto de
las actividades en funcion del

objeto social de la empresa
publica y las actividades
prospectadas que requiere el

mercado.

Desarrollar una oferta de servicios
en funcion de la linea de negocio
ESTUDIOS Y CONSULTORIA

Cumplimiento de
prospeccion de clientes

Eficiencia del Proyecto

Eficacia del Proyecto

Ventas
ejecutadas /
Ventas
prospectadas

Ingresos
Proyectos
Eecutados /
Costo
Proyectos
Becutados

Ingresos
Proyectos
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Disefiar e implementar un plan de
comunicacién interno y externo a
linea de negocio ESTUDIOS Y
CONSULTORIA

Superavit global de
gestion

Becutados 7
Ingresos
Proyectos
Prospectados

Total
Ingresos -
Total Egresos

OE3-UEA EF:

BRINDAR la capacitacion y
formacion de corta, mediana y
larga duracion de manera virtual,
presencial y semi-presencial, a
fin de cubrir las necesidades del

aprendizaje de  habilidades
especificas de desarrolo
profesional tanto del sector

publico como privado, incluyendo
programas innovadores para
aplicar el conocimiento creativoy
asi fortalecer las competencias
de la comunidad académica, el
sector empresarial y la sociedad
que demanda necesidades
actuales de conocimiento

Disefiar e implementar la linea
FORMACION Y CAPACITACION
dentro del Plan de Negocios para
la Empresa Publica Amazénica.

Desarrollar un modelo de negocio
para la linea FORMACION Y
CAPACITACION en el contexio
de las actividades en funcion del

objeto social de la empresa
publica y las actividades
prospectadas que requiere el

mercado.

Desarrollar una oferta de servicios
en funcion de la linea de negocio
FORMACION Y CAPACITACION

Disefar e implementar un plan de
comunicacion interno y externo la
linea de negocio FORMACION Y
CAPACITACION

Cumplimiento de
prospeccion de clientes

Eficiencia del Proyecto

Eficacia del Proyecto

Superavit global de
gestion

Ventas
ejecutadas /
Ventas
prospectadas

Ingresos
Proyectos
Becutados /
Costo
Proyectos
Becutados

Ingresos
Proyectos
Becutados /
Ingresos
Proyectos
Prospectados

Total
Ingresos -
Total Egresos

OE4-UEA EP:

Aumentar la comercializacion de
los bienes y servicios
comprendidos de los remanentes
de las actividades de
investigaciony docencia ademas
de los ofertados o desarrollados
por las diferentes unidades
operativas de la Universidad
Estatal Amazonica y los
proyectos concebidos por la UEA
EP, mediante la implementacion
de estrategias comerciales y la

Disefar e implementar la linea
COMERCIALIZACION Y
LOGISTICA, dentro del Plan de
Negocios para la Empresa
Publica Amazénica.

Desarrollar un modelo de negocio
para la linea
COMERCIALIZACION Y
LOGISTICA en el contexto de las
actividades en funcion del objeto
social de la empresa publicay las
actividades prospectadas que

Cumplimiento de
prospeccion de clientes

Eficiencia del Proyecto

Ventas
ejecutadas /
Ventas
prospectadas

Ingresos
Proyectos
Becutados /
Costo

generacion de un modelo | requiere el mercado. Proyectos
logistico eficiente Becutados
Desarrollar una ofertade servicios | Eficaciadel Proyecto
en funcion de la linea de negocio
COMERCIALIZACION Y Ingresos
LOGISTICA Proyectos
Becutados /
Disefiar e implementar un plan de Ingresos
comunicacion interno y externo la Proyectos
linea de negocio Prospectados
COMERCIALIZACION Y
LOGISTICA
Superavit global de Total
gestion Ingresos -
Total Egresos
OB5-UEA ER: Haborar el POA y evaluar su Porcentaje de ejecucion | Becutado/
ejecucion Presupuestaria planificado
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INCREMENTAR Ta eficiencia y
eficacia  de la gestion
administrativa y financiera de la

Generar el plan anual de
contrataciones PAC y verificar su

Porcentaje de ejecucion

Empresa Publica Amazénica ejecucion considerando la realizada del PAC Becutado/
normativa legal vigente para los planificado
procesos de contratacion

Porcentaje de ejecucién

Controlar el cumplimiento del ciclo realizada Becutado/
presupuestario planificado
Disefiar y aplicar un manual de Porcentaje de ejecucion | Eecutado /
administracion de bienes y gestion realizada proyectado
documental y archivo

OE6-UEA EP: Becutado /
Elaborar y ejecutar un plan de | Porcentaje de | proyectado

INCREMENTAR el desarrollodel | TTHH y su evaluacion cumplimiento del plan de

talento humano de la Empresa TTHH y su evaluacion

Plblica Amazénica Cumplimento  de todos los
subsistemas de talento humano
(reclutamiento y seleccion de Becutado /
personal, capacitacion, evaluacion proyectado
del desempefio, seguridady salud | Porcentaje de
ocupacional, clima y cultura | cumplimento de
laboral) subsistemas de TTHH
Elaboracion y aplicacién de Ejecutado /
manual de competencias. proyectado

Porcentaje de
Implementaciéon de procesos de cumplimiento de | Hecutado/
induccion de personaly plan contrataciones segin | proyectado
carrera. perfil.
Actualizar elmanual de puestode | Porcentaje de Eecutado /
acuerdo a necesidad institucional | cumplimiento proyectado

Porcentaje de
cumplimiento
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